Art. 9 Garantie

9.1 Glen Dimplex garandeert dat alle geleverde producten van goede kwaliteit zijn, vrij zijn

9.2

9.3

van wezenlijke onvolkomenheden in de gebruikte materialen, compleet en geschikt zijn
voor het doel waarvoor zij zijn bestemd en voldoen aan de wettelijke voorschriften en de
overheidsbepalingen van het land van bestemming gedurende de in lid 2 bedoelde
periode, zulks onder de voorwaarden dat:

a. alle ter zake van de installatie, het gebruik en het onderhoud door Glen Dimplex
verstrekte aanwijzingen strikt in acht genomen zijn;
de producten enkel zijn gebruikt voor het doel waarvoor zij zijn bestemd,;

c. reparaties aan en/of wijzigingen in de producten enkel door Glen Dimplex of na
overleg met Glen Dimplex door een door Glen Dimplex goedgekeurde derde partij
uitgevoerd zijn;

d. de toestand van het product niet is gewijzigd;

e. het product eigendom is van de eerste eindgebruiker (de garantie vervalt na
doorverkoop van het product door de eerste eindgebruiker aan een ander);

f. al hetgeen Glen Dimplex uit hoofde van de betreffende overeenkomst van de
wederpartij te vorderen heeft, volledig betaald is;

g. het product voor thuisgebruik en derhalve niet professioneel ingezet wordt.

De in lid 1 genoemde garantie geldt voor alle door Glen Dimplex geleverde producten
gedurende een periode van 24 maanden met ingang van de datum waarop de eerste
eindgebruiker het product van de wederpartij gekocht heeft, maar maximaal gedurende
een periode van 36 maanden met ingang van de productiedatum. Laatstgenoemde
maximumtermijn geldt niet voor producten van de merken Carmen en EWT.

Glen Dimplex heeft uit hoofde van de vorengenoemde garantie de verplichting om alle
gebreken of onvolkomenheden die zich tijdens de garantieperiode voordoen kostenloos
te herstellen, met uitzondering van gebreken of onvolkomenheden die het gevolg zijn van
normale slijtage of beschadiging van het product.



